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ÉDITO
Microcrédit : L’encours frôle les 9 milliards au deuxième trimestre 
2023

639 millions de dirhams de prêts ont été débloqués à fin juin 2023 contre 731 millions 
de dirhams au même mois de l’année précédente.

Selon les dernières statistiques de la Fédération nationale des associations de 
microcrédits, cet encours s’est inscrit en hausse de 5,56 % comparé à une année 
plus tôt. Il s’est par ailleurs redressé de 2,38 % par rapport au volume atteint au titre 
des trois premiers mois de l’année.

L’encours de microcrédit continue d’emprunter une trajectoire ascendante. La tendance relevée par 
la Fédération nationale des associations de microcrédits (FNAM) laisse apparaître une hausse aussi 
bien en glissement annuel qu’en glissement trimestriel au titre du deuxième trimestre de l’année. 
Se référant au récent décryptage de la Fédération, l’encours de microcrédit a frôlé à fin juin 2023 les 
9 milliards de dirhams.
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Il s’est en effet redressé de 5,56 % comparé à la même période de l’année précédente passant ainsi 
de 8,52 milliards de dirhams à fin juin 2022 à 8,99 milliards de dirhams à fin juin 2023. La FNAM 
relève par ailleurs une hausse de 2,38 % de l’encours comparé au montant atteint au titre des trois 
premiers mois de l’année en cours. Par ailleurs, l’évolution des montants de prêts au deuxième 
trimestre de l’année fait ressortir une baisse des montants débloqués au deuxième trimestre 2023.

Selon les indicateurs relevés par la Fédération nationale des associations de microcrédits, 639 
millions de dirhams ont été débloqués à fin juin 2023 alors que ce montant se situait autour de 731 
millions de dirhams au même mois de l’année précédente. On relève dans ce sens une baisse de 
12,6 % comparé à la même période de l’année passée. En comparant l’évolution des montants des 
prêts entre le premier et le deuxième trimestre 2023, ce repli ressort à 7,67 %. S’agissant du nombre 
de clients actifs, il a baissé de 2,93 % comparé à une année plus tôt. On relève ainsi 819.280 clients 
actifs à fin juin 2023 contre 843988 clients une année auparavant. En revanche, le nombre de clients 
actifs s’est consolidé d’un trimestre à l’autre.

Il a augmenté, en effet, de 1,25 % par rapport aux trois premiers mois de l’année en cours. En 
parallèle, la répartition des clients par catégories de prêts laisse apparaître une prédominance 
des clients individuels. Ils représentent en effet plus de 70 % de la structure globale des 
clients actifs. Dans le détail, 603.807 clients individuels sont recensés au deuxième trimestre 
2023 contre 593.713 un trimestre auparavant. Le nombre de clients solidaires s’est établi à 
178.972 au deuxième trimestre 2022 contre 173.201 aux trois premiers mois de l’année. Pour 
ce qui est des TPE détentrices de microcrédits, leur nombre s’élève à 36.501 à fin juin 2023 
contre 33.070 à fin mars 2023.

Par zone géographique, 532.245 clients actifs sont situés en milieu urbain au deuxième 
trimestre de l’année en cours contre 287.035 en milieu rural. Il est à rappeler pour appuyer 
le secteur du microcrédit pour faire face aux effets de la crise sanitaire, Bank Al-Maghrib 
a œuvré en partenariat avec le ministère de l’économie et des finances à la mise en place 
d’un fonds de garantie pour le refinancement des associations de microcrédit de taille 
intermédiaire et la prise en charge par l’État d’une partie des intérêts intercalaires induits 
par le rééchelonnement des créances.

La Banque centrale a, par ailleurs, prorogé pour une année supplémentaire son mécanisme de 
refinancement des concours octroyés par les banques au secteur. Sur le plan réglementaire, 
il a été procédé à l’élaboration des textes d’application de la loi 
n°50-20 relative à la microfinance qui vise à dynamiser ce secteur en l’ouvrant à de nouveaux 
opérateurs non associatifs et en élargissant son périmètre d’activité à la micro-épargne et 
la micro-assurance.

Source : www.aujourdhui.ma
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Réunions des Instances de Gouvernance

Bureau Exécutif :

Le Bureau Exécutif s’est réuni le 23 juin 2023 au siège d’Al 
Amana Microfinance, sous la présidence de Monsieur 
Ahmed Ghazali, et en présence des membres du Bureau 
Exécutif, des Commissaires aux Comptes et de l’équipe 
de Direction.

Lors de sa réunion, le Bureau Exécutif a examiné la 
situation de l’activité à fin avril 2023, les comptes 
de l’exercice 2022 validés par les Commissaires aux 
Comptes. Le Bureau Exécutif a pris note, par la suite, des 
points essentiels soulevés lors des comités spécialisés.

Conseil d’Administration :

Le Conseil d’Administration s’est réuni le 23 juin 2022, 
au siège d’Al Amana Microfinance, sous la présidence de 
Monsieur Ahmed Ghazali, et en présence des membres 
du Conseil, des Commissaires aux Comptes et de 
l’équipe de Direction.

Lors de sa réunion, le Conseil d’Administration a examiné 
la situation de l’activité à fin avril 2023 et  a adopté les 
comptes de l’exercice 2022 validés par les Commissaires 
aux Comptes. Le Conseil d’Administration  a pris note, par 
la suite, de la  communication des comités spécialisés et 
du Rapport d’Audit interne.

ACTUALITÉS
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Lancement de la Migration vers le nouveau Core Banking 
System « Amplitude Up »

Al Amana Microfinance étoffe son réseau d’Agences Mobiles 

Dans une optique de rapprochement de ses produits et 
services des bénéficiaires, en l’occurrence les habitants du 
rural et rural enclavé, Al Amana Microfinance a étoffé son 
réseau  de distribution de 10 agences mobiles.  

Dotées de tous les moyens techniques et technologiques 
permettant d’accéder au système d’information de manière 
sécurisée, ces agences mobiles permettent de servir les 
bénéficiaires dans des conditions similaires à celles des 
agences physiques classiques.

Rappelons que notre institution dispose du plus large 
réseau d’agences mobiles des IMFs au Maroc.

Dans une optique d’amélioration continue axée sur la 
modernisation des systèmes et procédés  et en guise 
de préparation à la transformation institutionnelle, al 
Amana Microfinance a lancé son projet de migration 
vers un nouveau Core Banking System « Amplitude Up 
» adapté au modèle de banque de Microfinance.

Ce projet d’envergure, qui s’inscrit dans un large plan 
de développement stratégique et dont l’aboutissement 
est prévu en 2024, vise également à mieux servir notre 
clientèle par le biais de l’amélioration continue du 
système d’information.

Il convient de préciser que la démarche du projet 
se veut  à la fois fédératrice et mobilisatrice, 
d’où la  contribution du personnel de au choix 
du naming de ce projet. Un nom reflétant à la 
fois l’image de notre Institution et la dynamique 
de développement dans laquelle elle s’inscrit.

Aussi, dans cette même optique, une réunion 
de présentation du scope du projet a été tenue 
le 26 juillet 2023 en présence de l’équipe du 
projet et de quelques cadres de l’institution.
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Al Amana Microfinance participe au Bazar Solidaire de Tanger 

Al Amana Microfinance prend part à la Foire de Mohammedia 

Sous le thème « Valorisation des trésors du terroir et de l’artisanat marocains : moteur 
d’une croissance économique et sociale  », le coup d’envoi de la 3 éme édition du  bazar 
solidaire, organisé  par le centre Mohamed VI de soutien à la microfinance solidaire, a été 
donné le 19 juillet à Tanger.

Placée sous le signe de : créativité, solidarité et de divertissement, la première édition de 
la foire de Mohammedia se tient à la Place Stade El Bachir à Mohammedia du 3 Juillet au 
31 Août  2023.

Notre institution a prit part à cet événement via 
la participation d’une trentaine  de  ses clients, 
issus de différentes régions du royaume et 
actifs dans les domaines des produits de terroir 
et  d’artisanat local à cette rencontre  qui se 
poursuit jusqu’au 20 août 2023.

Rappelons que ce rendez vous annuel  a pour 
objectif de créer de nouvelles opportunités pour 
les micro et très petites entreprises ainsi que les 
coopératives, en encourageant, en promouvant 
et en soutenant la commercialisation des 
produits et services des bénéficiaires du 
microcrédit.

Pour cet événement d’envergure,  organisé par le centre Mohamed VI de soutien à la microfinance 
solidaire en partenariat avec l’association Arts et cultures, la  présence d’al Amana Microfinance 
est assuré via un stand institutionnel placé sur place pour : accueil, orientation des visiteurs et 
prospection.
L’institution est représentée également par une vingtaine de clients participants à cette rencontre.

L’objectif ultime de la foire est de regrouper divers intervenants : créatifs locaux, artisans, 
coopératives… pour  valorisation de leurs produits et services et  réseautage. Le tout dans un cadre 
attractif et enchanteur pour les visiteurs petits et grands tant par la variété des produits exposés 
que par la richesse du programme concocté pour cet événement.
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Al amana Microfinance participe à la deuxième vague du 
Programme Forsa

Après le  franc succès de sa première édition, couronnée par l’accompagnement et le 
financement de 10.000 porteurs de projets,  la deuxième vague du programme «Forsa» 
lancée en février 2023  avance bien.

A fin juin 2023, pas moins de 1.400 financements ont été débloqués par les institutions de 
microfinance, selon le ministère du Tourisme de l’artisanat et de l’économie sociale et solidaire. 
Ce chiffre témoigne de la progression rapide du programme dans ses diverses phases clés, avec 
notamment l’achèvement des Commissions Régionales de Sélection, indique le ministère dans un 
communiqué, précisant que ces dernières ont réussi à sélectionner plus de 30.000 candidats.

En guise d’accompagnement, 23600 porteurs de projet ont bénéficié de formation en mode e-learning 
et de prise en charge au niveau des incubateurs du programme, fait savoir la même source. 

ECHOS DE LA
MICROFINANCE

A noter que l’édition 2023 du 
programme Forsa a mis l’accent  
sur la participation féminine, 
dans une optique de promotion de 
l’approche genre.
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La Fédération Nationale des Associations de Microcrédit (FNAM) et le Centre 
Mohammed VI de Soutien à la Microfinance Solidaire (CMS) et ont donné conjointement 
le coup d’envoi de la 10 ème édition du Prix National du Micro-entrepreneur.

Rappelons que cette initiative vise principalement à soutenir, encourager et divulguer 
au grand public le talent et l’expertise des micro-entrepreneurs participants ayant 
bénéficié de prêts contractés auprès des institutions de microfinance. 

Huit catégories de Prix permettront de mettre sous les projecteurs le savoir faire et 
travail entrepris par  ces micro-entrepreneurs exerçant dans divers secteurs d’activité. 

Lancement de la dixième édition du PNME
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Al Amana  Microfinance participe à la 15 éme édition du SIAM

Sous le thème : « Génération Green: pour une souveraineté alimentaire durable »,  la 15ème édition 
du Salon International de l’Agriculture au Maroc (SIAM) s’est tenue à Meknès, du 2 au 7 mai 2023. 

Al Amana Microfinance a prit part à cet événement  d’envergure, déployé sur une superficie de 18 
hectares (ha) dont 11 couverts, organisé autour de 11 pôles.

Ainsi notre stand institutionnel a été abrité au niveau du pôle «Sponsors et Institutionnels» et nos 
clients ont eu le privilège d’exposer leurs produits au niveau du pôle« Produits du terroir » réservé 
aux coopératives et associations  dont les productions ont été certifiées par des labels (AOC et IG) 
ou par l’ONSSA.

Sans oublier notre équipe engagée sur place durant toute la durée du salon pour prodiguer orientation 
et conseil aux visiteurs.

A noter que la présente édition du  SIAM a connu la participation de 70 pays exposants ainsi d’une 
affluence de plus de 923.000 visiteurs.

DOSSIER SPÉCIAL 
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Par le talent
CONSTRUISONS
UNE VIE MEILLEURE
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A Ressources 2019 2020 2021 2022 30/06/2023
Effectif Siège 197 203 211 216 228

Effecitf Réseau 2 236 2 219 2 205 2 180 2 163

Effectif Global 2 433 2 422 2 416 2 396 2 391

B - 1 Activité Microcrédit 2019 2020 2021 2022 30/06/2023
Nombre de Prêts Débloqués de l’année 222 471 192 726 195 673 201 510 95 838

Volume de Prêts Débloqués de l’année(KDH) 2 446 917 2 190 606 2 265 750 2 517 393 1 229 637

B - 2 Activité Dépôt 2019 2020 2021 2022 30/06/2023
Nombre d’ouvertures de comptes 30 794 11 943 12 137 11 988 10 274

Nombre de cartes monétiques 4 727 1 927 1 785 1 400 845

B - 3 Activité Transfert d’Argent 2019 2020 2021 2022 30/06/2023
Nombre de Transactions 1 756 231 1 941 572 1 783 780 1 491 241 704 268

Volume de Transactions (KDH) 3 242 446 3 446 904 3 351 966 2 864 081 1 390 540

B - 4 Activité Microassurance 2019 2020 2021 2022 30/06/2023
Nombre de clients Bénéficiaires (Hors membres de la famille) 306 418 251 783 230 993 232 111 249 024

Nombre de clients Bénéficiaires (Avec membres de la famille) 1 418 255 1 020 183 934 909 934 361 994 835

Nombre de Sinistres Traités 15 669 11 885 15 432 13 875 6 195

D Services Non Financiers 2019 2020 2021 2022 30/06/2023
Formation clients 3 541 1 967 2 051 2 506 1 635

Appui à la commercialisation des clients 758 205 38 341 751

Valorisation des clients ( Prix) 514 239 69 48 0

B - 5 Services Domestiques 2019 2020 2021 2022 30/06/2023

Nombre d'opérations de vignettes automobiles 48 613 46 793 41 905 36 398 30 262

C Risque Crédit 2019 2020 2021 2022 30/06/2023

% PAR 30J de la production de l’exercice vu au 30/06/2023 4,10 % 4,61 % 4,61 % 4,86 % 0,41 %

B Activité 2019 2020 2021 2022 30/06/2023

Nombre de points de vente/Rural 298 302 304 299 298

Nombre de points de vente/Urbain 266 263 266 266 264

Véhicules Guichets 86 81 81 86 86

Réseau global 650 646 651 651 648

Fonds Propres (KDH) 1 431 777 1 409 176 1 491 890 1 616 889 1 595 020

Quasi Fonds Propres (KDH) 96 73 50 27 13

Total 1 431 873 1 409 249 1 491 940 1 616 916 1 595 034

Total Fonds Propres/Encours Dettes 148 % 130 % 169 % 226 % 172 %

Total Fonds Propres/Encours Crédit 56 % 52 % 57 % 59 % 55 %

Nombre global de Prêts Actifs/PI 255 102 265 923 262 889 247 098 253 099

Nombre global de Prêts Actifs/PS 71 890 57 207 51 203 53 513 60 622

Nombre global de Prêts Actifs/Urbain 171 326 169 313 164 580 158 500 166 312

Nombre globalde Prêts Actifs/Rural 155 674 153 817 149 512 142 111 147 409

Nombre global de Prêts Actifs/Homme 184 989 185 655 182 196 175 088 182 956

Nombre global de Prêts Actifs/Femme 142 003 137 462 131 846 125 523 130 035

Encours Crédit Global (KDH) 2 553 806 2 733 309 2 608 860 2 726 633 2 919 240

Taux d’endettement croisé 11,31 % 11,28 % 11,40% 11,00 % 11,80%

Encours Dettes (KDH) 970 037 1 087 999 885 239 715 072 930 004

Nombre global de Prêts Actifs 327 000 323 130 314 092 300 611 313 721

Tableau de Bord Al Amana Microfinance
Situation au 30/06/2023


